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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez Ministerstwo Rodziny,
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Warszawa, dnia 03.03.2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 83/2026/CK/PSON (dalej Zapytanie)
pn. zakup ustug polegajacych na petnieniu funkcji specjalisty ds.
technologiczno-informatycznych w Regionalnym Centrum
Komunikacji (RCK) w ramach projektu ,,Centrum Komunikacji dla
Osob z Niepetnosprawnosciami”

nr FERS.03.05-IP.06-0001/24, realizowanego przez Biuro Petnomocnika
Rzadu ds. Osdb Niepetnosprawnych w Ministerstwie Rodziny i Polityki
Spotecznej (Lider), w partnerstwie z Polskim Stowarzyszeniem na rzecz
Osob z Niepetnosprawnoscig Intelektualng oraz Polskim Zwigzkiem
Gtuchych, wspoétfinansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
(FERS), Dziatanie 3.5 Lepsza komunikacja dla oséb z
niepetnosprawnosciami, Priorytet FERS.03 Dostepnos¢ i ustugi dla oséb z
niepetnosprawnosciami.

NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO:
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig
Intelektualng,
ul. Gtogowa 2b
02-639 Warszawa
Tel. (022) 848 03 44
Adres strony internetowej: www.psoni.org.pl

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamédwienia jest zakup ustug polegajacych na petnieniu
funkcji specjalisty ds. technologiczno-informatycznych w Regionalnym
Centrum Komunikacji (RCK) w projekcie ,Centrum Komunikacji dla
Osob z Niepetnosprawnosciami” (dalej Projekt).

2. Do gtéwnych zadan kazdego powotanego specjalisty naleze¢ bedzie:

a. obstuga informatyczna oraz doradztwo informatyczne dla
pracownikéw RCK,

b. nadzér nad infrastrukturg techniczng i informatyczng, w tym
przygotowanie pomieszczenia Przymierzalni AAC z odpowiednim
sprzetem,
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prowadzenie zestawienia sprzetu Przymierzalni AAC (terminy
serwisow, karty wydania i zwrotu sprzetu oraz pozostata
dokumentacja),

. hadzor nad prawidtowym funkcjonowaniem urzadzen

technicznych i sprzetu informatycznego w RCK,

. wspotpraca z lokalnymi specjalistami AAC dotyczaca obstugi

narzedzi AAC wysokiej technologii,

pomoc w personalizowaniu sprzetu i oprogramowania AAC do
indywidualnych potrzeb uzytkownikow w Przymierzalni AAC, w
celu dobrania najlepszego rozwigzania komunikacyjnego
proponowanego klientowi,

. wspieranie klientéow RCK w uzytkowaniu pomocy

komunikacyjnych - odpowiada na zapytania i zgtoszenia od
klientow dotyczace problemoéw technicznych z oprogramowaniem,
sprzetem, wsparcie techniczne polegajace na zdiagnozowaniu
problemu i pomoc w jego rozwigzaniu,

. wspotpraca ze wszystkimi RCK na terenie kraju, w celu

optymalnego wykorzystania zasobdw Przymierzalni AAC,
wspotpraca ze strukturami wojewddzkimi PFRON
odpowiedzialnymi za programy zwigzane z wypozyczaniem oraz
dofinansowywaniem zakupu sprzetu i oprogramowania,
instalowanie i uruchamianie nowego oprogramowania, serwis
sprzetu informatycznego - przyjmowanie zgtoszen, awarii oraz
nadzorowanie przebiegu napraw sprzetu technicznego i
informatycznego.

3. ZamoOwienie zostaje podzielone na nastepujgce czesci:

a.

Cz. 1 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Rzeszowie (ul. Stanistawa Jabtonskiego 7F), tacznie do 570
godzin zaangazowania,

. Cz. 2 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w

Gdansku (ul. Kopernika 16) tacznie do 570 godzin
Zaangazowania,

Cz. 3 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Lublinie (ul. Do Dysa 5) taqcznie do 570 godzin zaangazowania,

. Cz. 4 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w

Poznaniu (ul. Hallera 6/8) tgqcznie do 570 godzin zaangazowania,

. Cz. 5 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w

Kielcach (ul. SwiQtego Leonarda 1) tgqcznie do 570 godzin
Zzaangazowania,
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f. Cz. 6 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Gorzowie Wielkopolskim (ul. Walczaka 3) taqcznie do 570 godzin
zaangazowania,

g. Cz. 7 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Bytomiu (ul. Wroctawska 32/34) tacznie do 570 godzin
zaangazowania,

h. Cz. 8 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Olsztynie (ul. Partyzantéow 1/2) taqcznie do 570 godzin
zaangazowania,

i. Cz.9 = specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Bydgoszczy (ul. Poznanska 31) taqcznie do 570 godzin
Zzaangazowania,

j. Cz. 10 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Biatymstoku (ul. Jana Klemensa Branickiego 17B) tgqcznie do 570
godzin zaangazowania,

k. Cz. 11 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Warszawie (Metron, Al. Niepodlegtosci 69) tacznie do 570 godzin
Zzaangazowania,

l. Cz. 12 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Opolu (ul. Wroctawska 152B) tqcznie do 570 godzin
Zaangazowania,

m. Cz. 13 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
todzi (Business House, ul. Gdanska 47/49) tacznie do 570 godzin
zaangazowania,

n. Cz. 14 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK
we Wroctawiu (ul. Braniborska 2/10, budynek B) tacznie do 570
godzin zaangazowania,

0. Cz. 15 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Krakowie (ul. Krolewska 57) tacznie do 570 godzin
Zaangazowania,

p. Cz. 16 - specjalista ds. technologiczno-informatycznych w RCK w
Szczecinie (Al. Piastéw 22) tacznie do 570 godzin zaangazowania,

4. kacznie zamdwienie obejmuje powotanie 16 specjalistow ds.
technologiczno-informatycznych do 16 Regionalnych Centréw
Komunikacji w 16 wojewodztwach w Polsce. Lgczne zaangazowanie
specjalistow wynosi do 9120 godzin.

5. Na etapie sktadania ofert kazdy Wykonawca wskazuje lokalizacje, gdzie
deklaruje sie swiadczy¢ ustugi specjalisty ds. technologiczno-
informatycznych. Z uwagi na planowane swiadczenie ustug w tym
samym czasie, w kazdym RCK, oferty wybrane we wczesniej
ocenianych czesciach nie beda brane pod uwage w ocenie w
kolejnych czesci - Wykonawca moze ztozy¢ oferte na dowolng
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liczbe czesci, niemniej jednak dany specjalista zostanie
wybrany wytacznie w jednej czesci.

. Ostateczna liczba godzin swiadczonych ustug uzalezniona bedzie od

potrzeb Zamawiajacego, a rozliczenie odbywac sie bedzie na podstawie
faktycznie zrealizowanych ustug.

. Ustugi bedq realizowane w okresie od podpisania umowy do

31.12.2027 r.

. Ustugi bedq realizowane w miejscu i czasie wskazanym przez

Zamawiajqcego, gtownie w formie stacjonarnej w danym RCK (chyba
ze charakter zleconych czynnosci umozliwi ich wykonanie w formule
zdalnej).

. Zamawiajacy nie przewiduje innego, poza wynagrodzeniem Wykonawcy

okreslonym w Umowie, wynagrodzenia dodatkowego lub zwrotu
kosztéw zwigzanych z realizacjg ustug (w tym zwrotu kosztow dojazdu
lub noclegu).

Kody CPV

72611000-6 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
72261000-2 Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania
72250000-2 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow

Miejsce realizacji — cata Polska, zgodnie z podziatem zamédwienia
na czesci

TERMINY

1. Planowany termin podpisania umowy - 03.2026 r.

2. Termin wykonania ustugi - III 2026 - XII 2027

3. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni od dnia ztozenia oferty.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

. Wykonawca sktadajqcy oferte w niniejszym postepowaniu powinien

spetnia¢ ponizsze warunki:

1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci

Wykonawca posiada niezbedne uprawnienia do wykonywania

okreslonej dziatalnosci lub czynnosci lub inne rdwnowazne uprawnienia,

jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien

- Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego wykazania i
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udokumentowania spetnienia niniejszego warunku przez Wykonawce,
poza podpisaniem oswiadczenia, znajdujacego sie w zataczniku nr 1 do
zapytania.

2) Wiedza i doswiadczenie
Wykonawca (bez wzgledu na forme prawng) posiada:

minimum 12-miesieczne doswiadczenie zawodowe w zakresie wsparcia
informatycznego (helpdesk).

Zamawiajacy nie wyznacza szczegoétowego wykazania i
udokumentowania spetnienia niniejszego warunku przez Wykonawce,
poza podpisaniem oswiadczenia, znajdujacego sie w zataczniku nr 1 do
zapytania. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca
w okresie co najmniej 12 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert realizowat ustugi wsparcia informatycznego (helpdesk). W
przypadku podmiotow gospodarczych dziatania te muszg wprost
wynikac¢ z PKD wykazanych we wtasciwym rejestrze, a w przypadku
podmiotéw nie zobowigzanych do rejestracji we wiasciwych rejestrach
publicznych z wewnetrznych dokumentéw okreslajacych profil
dziatalnosci Wykonawcy (np. statut lub inny dokument). W przypadku
0sob fizycznych dziatalnos$¢ zwigzana ze wsparciem informatycznym
(helpdesk) musi by¢ gtéwnym przedmiotem dziatalnosci zawodowej
Wykonawcy przez wskazany okres (bez wzgledu na forme
zaangazowania).

W trakcie oceny ofert, Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy
dokumentow potwierdzajgcych wykazane doswiadczenie.

b) wiedze na temat dostepnosci cyfrowej, w tym w zakresie sprzetu
oraz oprogramowania, a takze ma wiedze nt. utatwien dla oséb z

niepetnosprawnosciami w systemach Windows, Android i iOS.

W celu potwierdzenia spetnienia warunku Wykonawca sktada w tresci
oferty stosowane oswiadczenie.

3) Potencjat techniczny
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Wykonawca posiada niezbedne zaplecze techniczne gwarantujace
rzetelne wykonanie zamowienia - Zamawiajgcy nie wyznacza
szczegotowego wykazania i udokumentowania spetnienia niniejszego
warunku przez Wykonawce, poza podpisaniem o$wiadczenia,
znajdujacego sie w zatgczniku nr 1 do zapytania.

4) Osoby zdolne do wykonania zamowienia

Wykonawca do realizacji zamowienia powota osobe, ktéra spetnia
tgcznie nastepujace warunki (ponizsze warunki dotyczg rowniez
Wykonawcéw wykonujacych zamdwienie osobiscie):
a) Posiada wyksztatcenie co najmniej Srednie techniczne o profilu
informatycznym (np. technik informatyk, technik programista,
technik teleinformatyk)

W celu potwierdzenia spetnienia warunku Wykonawca sktada w tresci
oferty stosowane o$wiadczenie.

b) Posiada minimum 12-miesieczne doswiadczenie zawodowe w
zakresie wsparcia informatycznego (helpdesk), w tym ma wiedze
na temat dostepnosci cyfrowej, w tym w zakresie sprzetu oraz
oprogramowania, a takze ma wiedze nt. utatwien dla oséb z
niepetnosprawnosciami w systemach Windows, Android i iOS.

Na potwierdzenie powyzszego Wykonawca ztozy oswiadczenie w tresci
oferty. Przy czym Zamawiajgcy dopuszcza zaréwno doswiadczenie
zdobyte przez osobe powotang na podstawie stosunku pracy,
wspotpracy, uméw cywilnoprawnych, jak i wszelkich innych form
zaangazowania pod warunkiem, ze ustugi S$wiadczone byty osobiscie
przez osobe powotang do realizacji zamoéwienia i byta to czynnosé,
ktéra osoba powotana do realizacji zamdwienia na podstawie danej
formy zaangazowania zajmowata sie jako gtéwny lub jeden z gtéwnych
zakreséw dziatalnosci. Z uwagi na koniecznos¢ posiadania wiedzy
specjalistycznej z danego zakresu Zamawiajacy nie uzna za spetnienie
warunku sytuacji, w ktérej osoba powotana do realizacji zamédwienia
Swiadczyta dang forme ustug w sposdb okazjonalny, nie zajmujac sie tq
dziedzing zawodowo. Za doswiadczenie zawodowe/wolontariackie nie
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zostanie réwniez uznane doswiadczenie nabywane w toku
nauki/studiow (bez wzgledu na szkote/poziom studiéw), chyba ze
wigzato sie to z pracg zawodowg/wolontariatem na rzecz podmiotow
trzecich lub pracg dodatkowg (poza realizacjg podstawy programowej
szkoty/programu studidow) na rzecz szkoty/uczelni.

5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Wykonawca znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej
zapewniajgcej wykonanie zamodwienia — Zamawiajacy nie wyznacza
szczegbtowego wykazania i udokumentowania spetnienia niniejszego
warunku przez Wykonawce, poza podpisaniem o$wiadczenia,
znajdujacego sie w zatgczniku nr 1 do zapytania.

6) Wykluczenie z udziatu w postepowaniu
1. Z udziatu w postepowaniu wytgczone sg osoby i podmioty powigzane
z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo oraz Pracownikéw
Zamawiajgcego. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego
lub osobami wykonujgacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
wykonawcy a Wykonawcg polegajace w szczegdlnosci na:
- uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spoétki
osobowej, posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile
nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa), petnieniu funkcji
cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,
- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii bocznej do drugiego stopnia, lub zwigzaniu z tytutu
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we
wspolnym pozyciu z Zamawiajacym, jego zastepcg prawnym lub
cztonkami organdéw zarzadzajacych lub organdw nadzorczych
- pozostawaniu z Zamawiajagcym w takim stosunku prawnym lub
faktycznym, ze istnieje uzasadniona watpliwo$¢ co do ich
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bezstronnosci lub niezaleznosci w zwigzku z postepowaniem o

udzielenie zamdwienia
lub w inny sposdb mogacy powodowac konflikt intereséw pomiedzy
Zamawiajacym lub osobom wykonujgcym czynnosci zwigzane z
przeprowadzeniem Zapytania w imieniu Zamawiajgcego a Wykonawcg
W rozumieniu przepiséw prawa unijnego (w szczegolnosci Dyrektywy
2014/24/UE) lub krajowego (w szczegolnosci art. 56 ust. 2 Ustawy
pzp).

2. Z udziatu w postepowaniu wyklucza sie podmioty, o ktérych mowa
w art. 2. Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

3. Z udziatu w postepowania wyklucza sie Wykonawcow, o ktdrych
mowa w art. 108 ustawy pzp oraz Wykonawce, ktory naruszyt
obowigzki w dziedzinie ochrony srodowiska, prawa socjalnego lub
prawa pracy, w szczegolnosci:

a. bedacego osoba fizyczng skazang prawomocnie za przestepstwo
przeciwko srodowisku, o ktorym mowa w rozdziale XXII Kodeksu
karnego lub za przestepstwo przeciwko prawom osdb
wykonujacych prace zarobkowa, o ktéorym mowa w rozdziale XXVIII
Kodeksu karnego, lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego,

b. bedacego osobg fizyczng prawomocnie ukarang za wykroczenie
przeciwko prawom pracownika lub wykroczenie przeciwko
Srodowisku, jezeli za jego popetnienie wymierzono kare aresztu,
ograniczenia wolnosci lub kare grzywny,

c. wobec ktérego wydano ostateczng decyzje administracyjng o
naruszeniu obowigzkow wynikajacych z prawa ochrony $Srodowiska,
prawa pracy lub przepiséw o zabezpieczeniu spotecznym, jezeli
wymierzono tg decyzjg kare pienieznag.

WALUTA, W JAKIEJ BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA
ZWIAZANE Z REALIZACJA NINIEJSZEGO ZAMOWIENIA ORAZ
ZASADY PLATNOSCI

. Rozliczenia zwigzane z realizacjg niniejszego zamowienia bedq

prowadzone w polskich ztotych (PLN).
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2. Ptatnos¢ za wykonany przedmiot zamodwienia nastgpi przelewem na
rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce, na podstawie
faktury/rachunku, ktéra/ktoéry moze by¢ wystawiona nie wczesniej niz
po potwierdzeniu przez Zamawiajacego nalezytego $swiadczenia ustug.

3. W ramach zaoferowanej ceny miescic¢ sie bedg wszelkie koszty, jakie
ponosi Wykonawca w zwigzku z realizacje umowy, w tym koszty
wszelkich dojazdow, noclegdw i innych zwigzanych z realizacjg
zamowienia.

4. W przypadku koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztéw
zaangazowania Wykonawcy przez Zamawiajgcego (np. tzw. ZUS
pracodawcy lub PPK), wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowiednio
pomniejszone o te koszty.

KRYTERIA OCENY OFERT

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty w danej czesci, Zamawiajacy
dokona oceny i wyboru ofert sposréod Wykonawcow spetniajacych kryteria
okreslone w punkcie VI, w oparciu o nastepujace kryteria:

Kryterium 1- ,,cena za godzine swiadczenia ustug” (CEN)
ocena na podstawie fgcznej ceny brutto godziny swiadczenia ustug w
stosunku do oferty najkorzystniejszej cenowo.

Maksymalna liczba punktéw dla tego kryterium wynosi 80.

Oferta z najnizszg ceng otrzyma 80 punktow.

Punkty zostang obliczone wg wzoru: CEN = (CENmin/ CENo,,x") x 80
pkt, gdzie:

CEN - liczba punktéw dla oferty ocenianej za kryterium ceny

CENmin - najnizsza cena brutto za godzine $wiadczenia ustug sposrod
ztozonych ofert w danej czesci

CENo, x"” - cena oferty ocenianej

Kryterium 2- ,,doswiadczenie osoby powotanej do realizacji
zamowienia” (D)

ocena doswiadczenia zawodowego w zakresie realizacji ustug wsparcia
informatycznego (helpdesk) - powyzej wymaganego minimum 12
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miesiecy, nabyte najpdzniej do dnia poprzedzajacego dzien, w ktdrym
uptywa termin sktadania ofert. Maksymalna liczba punktéw dla tego
kryterium wynosi 20.

Oferta, w ktérej wykazane zostanie maksymalne doswiadczenie w ww.
zakresie — co najmniej 6 lat otrzyma 20 punktow za kryterium

Zamawiajacy dokona oceny kryterium na podstawie danych, wykazanych
w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego.

Oferta w tym kryterium zostanie oceniona wedtug wykazanej liczby lat
doswiadczenia w zakresie realizacji ustug wsparcia informatycznego
(helpdesk):

1) 1 do 3 lat - 0 pkt.
2) powyzej 3 lat, lecz mniej niz 6 lat — 10 pkt.
3) 6 lat i wiecej — 20 pkt.

Suma punktow oferty zostanie obliczona wedtug wzoru:

S, xX"=CEN+D

gdzie:

S ., X" = suma punktéw oferty

CEN - punkty za kryterium ,Cena za godzine $wiadczenia ustug”

D - punkty za kryterium , Doswiadczenie osoby powotanej do realizacji
zamowienia”

Punkty za kryterium przyznane dla danej oferty zostana
zaokraglone do dwdéch miejsc po przecinku i bedq stanowi¢
koncowa ocene oferty. Za najkorzystniejsza zostanie uznana
oferta niepodlegajaca odrzuceniu, ktéra uzyska najwyzsza liczbe
punktow dla danej czesci zamowienia.

Z uwagi na charakter zamoéwienia, majacego na celu powotanie 16
specjalistow ds. technologiczno-informatycznych, czesci beda
rozpatrywane w kolejnosci od 1 do 16, przy czym z udzialu w
wyborze w kolejnych czesciach wylacza sie:
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- w przypadku osoéb fizycznych - oferte, w ktérej Wykonawca
zostat wybrany na podstawie oferty uznanej za najkorzystniejsza
w ktorejkolwiek poprzednio ocenianej czesci.

- w przypadku podmiotow gospodarczych - oferte w tej czesci

w ktorej dotyczy specjalisty wybranego do realizacji zamowienia
w ktorejkolwiek poprzednio ocenianej czesci.

W przypadku, gdy liczba uzyskanych punktéw, zgodnie z powyzszymi
kryteriami dla wiecej niz jednego Wykonawcy bedzie taka sama, kryterium
decydujacym bedzie CEN.

W przypadku, gdy liczba punktéw, zgodnie z powyzszymi kryteriami dla
wiecej niz jednego Wykonawcy bedzie taka sama, a Wykonawcy zaoferujg
takg sama cene, Zamawiajgqcy przewiduje mozliwos¢ zastosowanie
mechanizmu dogrywki cenowej.

Ocena bedzie dokonywana niezaleznie dla kazdej czesci zamdwienia.

UWAGA: W przypadku zdarzen losowych skutkujgacych niemoznoscig
realizacji ustug przez dang osobe wyznaczong do realizacji zamdwienia, za
ktérej kwalifikacje lub kompetencje przyznano Wykonawcy punkty

w ztozonej przez niego ofercie, Wykonawca zobowigzany bedzie do
zapewnienia osoby, w odniesieniu do ktdrej Zamawiajacy przyznatby
Wykonawcy taka samg liczbe punktéw w ramach powyzszych kryteriéw
albo liczbe punktéw wyzszg.

TERMIN I SPOSOB ZLOZENIA OFERT ORAZ SPOSOB
KOMUNIKACJI W CZASIE TRWANIA POSTEPOWANIA

1. Osoba do kontaktu w kwestiach zwigzanych z postepowaniem jest
tukasz Baska. Wszelkie zapytania nalezy kierowac poprzez portal
bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

2. Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej (dokument podpisany
kwalifikowalnym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisany skan), na formularzu dotgczonym do niniejszego zapytania -
wzoér stanowi zatacznik nr 1 do zapytania oraz innymi dokumentami,
okres$lonymi przez Zamawiajgcego w zapytaniu, w terminie do
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10.03.2026 r., wylacznie poprzez portal
bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl

. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie

oferte. Zmiany lub wycofanie ztozonej oferty sg skuteczne tylko
wowczas, gdy zostaty dokonane przed uptywem terminu skfadania
ofert.

. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

ISTOTNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA I WARUNKI
ZMIANY UMOWY

Zgodnie z ramowym wzorem umowy stanowigcym zatgcznik nr 2a i 2b
do Zapytania

ZAMOWIENIA UZUPELNIAJACE

Warunki udzielenia zamdwien polegajacych na powtdrzeniu ustug
podobnych do bedacych przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego
okreslono w zat. 2a i 2b do Zapytania.

UWAGI KONCOWE

. Niniejsze ogtoszenie nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy - Prawo

zamowien publicznych. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi
zobowigzania Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osoéb z
Niepetnosprawnoscig Intelektualng, do zawarcia umowy. Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od podpisania umowy bez podania uzasadnienia swojej
decyzji.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania

bez podania przyczyny. W przypadku uniewaznienia postepowania,
Zamawiajgcy nie ponosi kosztéw postepowania.

. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajgacego

do zawarcia umowy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawienia w tekscie

przestanej oferty oczywistych omytek pisarskich lub rachunkowych,
niezwtocznie zawiadamiajac o tym danego Wykonawce.

. Oferty ztozone po terminie, niekompletne (w tym niezawierajace

wszystkich wymaganych zatgcznikow) lub nie spetniajgce stawianych
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wymagan nie beda rozpatrywane, powyzsze nie wyklucza mozliwosci
zgdania wyjasnienia tresci oferty Wykonawcy.

6. Do uptywu terminu sktadania ofert Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
zmiany lub uzupetnienia tresci niniejszego zapytania ofertowego.
Wykonawcy zostang powiadomieni o dokonanej zmianie tresci
zapytania ofertowego i 0 ewentualnym nowym terminie sktadania ofert.

7. Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie 3 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert, moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie
tresci Zapytania ofertowego. Jezeli Wykonawca zwroci sie do
Zamawiajgcego o wyjasnienia dotyczace tresci Zapytania ofertowego
po uptywie terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, Zamawiajacy
moze udzieli¢ wyjasnien lub pozostawic¢ zapytanie bez odpowiedzi.
Tres¢ pytan oraz wyjasnienia Zamawiajacy zamiesci w bazie
konkurencyjnosci, na stronie internetowej:
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/, bez
ujawniania zrddta zapytania. W uzasadnionych przypadkach, przed
uptywem terminu sktadania ofert, przewidzianym w Zapytaniu
ofertowym, Zamawiajgcy moze zmienic¢ tre$¢ Zapytania ofertowego.

8. Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo negocjacji z Wykonawca, ktory
spetnia warunki udziatu w postepowaniu i ztozyt najkorzystniejszg
oferte w danej czesci (uwzgledniajac wszystkie kryteria oceny ofert).

9. Wykonawca poprzez ztozenie Oferty potwierdza, ze zapoznat sie
z trescig zapytania ofertowego i nie wnosi do niego zastrzezen oraz
uzyskat wszelkie informacje niezbedne do przygotowania oferty.

10. W przypadku, gdy Oferent, ktérego oferta zostata uznana za
najkorzystniejszg odmowi podpisania umowy lub gdy podpisanie
umowy z tym Wykonawca stato sie niemozliwe z innych przyczyn
Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej
oferty.

11. Zamawiajacy nie dopuszcza powierzania wykonywania zobowigzan,
wynikajacych z umowy osobom trzecim z wytgczeniem sytuacji
przewidzianych w Zapytaniu.

INFORMACIE NA TEMAT PRZETWARZANIA PRZEZ

ZAMAWIAJACEGO DANYCH OSOBOWYCH ZAWARTYCH W
OFERCIE WYKONAWCY
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1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie

danych osobowych 2016/679 - dalej jako ,RODO"”, w odniesieniu do:

1) Wykonawcy bedacego osobgq fizyczng, prowadzacq jednoosobowg,
dziatalnos¢ gospodarcza.

2) Petnomocnika Wykonawcy bedgcego osobgq fizyczng (np. dane
osobowe zamieszczone w petnomocnictwie).

3) Cztonka organu zarzadzajgcego Wykonawcy, bedgcego osobg
fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w informacji z KRS).

4) Osoby fizycznej (np. pracownika Wykonawcy) skierowanej do
realizacji zamdwienia lub kontaktéw w sprawie realizacji
zamowienia, informujemy, ze:

a) Administratorem przekazanych danych osobowych jest Polskie
Stowarzyszenie na rzecz Osob z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
z siedzibg w Warszawie (02-639) przy ul. Glogowej 2b, tel.: +48 22
848 82 60, fax.: 22 848 61 62, e-mail: zg@psoni.org.pl.

b) Przetwarzanie danych osobowych odbedzie sie w nastepujacych
celach:

- wyboru Wykonawcy sposréd nadestanych ofert na podstawie
czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO),

- zawarcia, wykonywania i zakonczenia umowy z Wykonawca na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (w przypadku wyboru oferty),

- realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw o podatkach i
rachunkowosci tzn. rozliczenia finansowego i podatkowego (np.
rozliczenie faktur lub rachunkow) (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

- ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami z tytutu zawartej umowy, co stanowi prawnie
uzasadniony interes Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO,

- prawidtowej realizacji i rozliczenia projektu ,Centrum Komunikacji
dla Oséb z Niepetnosprawnosciami”

- kontaktowania sie z Wykonawcg i jego pracownikami w sprawie
realizacji umowy na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) jakim jest kontakt w
celu realizacji umowy.
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c) Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez czas trwania
umowy, a nastepnie przez okres 5 lat liczgc od konca roku w ktérym
umowa sie zakonczyta.

d) Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bedzie minister wiasciwy do
spraw rozwoju regionalnego petnigcy funkcje Instytucji
Zarzadzajacej dla Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 , majacy siedzibe przy ul. Wspdlnej 2/4,
00-926 Warszawa, w ramach monitorowania i kontroli prawidtowosci
realizacji Projektu lub inne jednostki i podmioty upowaznione do
monitorowania i kontroli realizacji Projektu. Odbiorcami danych
osobowych moga byc¢ réwniez Lider/Partner Projektu tj. Biuro
Petnomocnika Rzgadu ds. Oséb Niepetnosprawnych w Ministerstwie
Rodziny i Polityki Spotecznej (Lider) oraz Polski Zwigzek Gtuchych
(Partner). Innymi odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg
by¢ podmioty Swiadczgce dla Administratora ustugi informatyczne
(hosting skrzynek mailowych), prawne, doradcze, na podstawie
stosownych umow oraz podmioty upowaznione do otrzymania
Pani/Pana danych osobowych na podstawie obowigzujgcych
przepisow prawa np. banki.

e) Podanie danych osobowych niezbednych do zawarcia i realizacji
umowy jest warunkiem umownym, ich niepodanie bedzie skutkowacd
brakiem mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.

f) W przypadku gdy jest Pani/Pan pracownikiem Wykonawcy, podanie
Pani/Pana danych osobowych moze by¢ obowigzkiem wynikajgcym
z relacji stuzbowej lub innej pomiedzy Panig/Panem, a Wykonawca.

g) Przystuguje Pani/Panu prawo do:

- dostepu do tresci swoich danych, zgdania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania;

- przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
Administratora informacji o przetwarzanych danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego,
w zakresie, w jakim Pani /Pana dane sg przetwarzane w celu
zawarcia i wykonywania umowy w sposéb zautomatyzowany;

- whniesienia sprzeciwu w przypadku przetwarzania danych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora;
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- whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

h) Pani/Pana dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu oraz nie bedg
przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
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